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五、 接入服务

邮电体制改革前ꎬ 电信部门制订了 «新龙县邮电企业经营责任制考核办法»、 «新龙县邮电通信

服务质量用户评价办法»ꎮ １９９７ 年ꎬ 制订了 «邮电服务承诺实施办法»ꎬ 向社会公布承诺项目、 程序、
时限和违诺责任ꎮ

“八五” 期间ꎬ 邮电行业属独家经营ꎬ 服务质量相对较低ꎬ 随着改革的不断推进ꎬ 通信行业竞争

机制的增加ꎮ 先后制订了 «服务质量领导责任制»、 «新龙县电信服务质量考核办法»、 «客户经理

制»、 «用户走访制»、 «经营分析及信息反馈制» 等ꎬ 将 “用户至上、 用心服务” 的理念贯穿于企业

经营管理的全过程ꎬ 并按照分级负责的原则ꎬ 形成 “以前台服务为标志ꎬ 以后台服务为支撑、 网络

服务为基础” 的服务链ꎮ 并且以 “首问负责制 ＋ １００００ 号” 为重点ꎬ 实施投诉畅通工程ꎬ 保证了电信

服务质量ꎮ
２００５—２００６ 年ꎬ 全县城镇农村装、 移、 修机平均时间分别为 ５ 天 (城镇装)、 ７ 天 (农村装)ꎻ ４

天 (城镇移)、 ９ 天 (农村移)ꎻ ８ 小时 (城镇修)、 １１ 小时 (农村修)ꎮ 县电信分公司建立有通信维

护报障号码 ８１２２９００、 ８１２２１１２ꎬ 方便用户咨询ꎬ 并及时处理通信障碍ꎮ

第四节　 通信资费

一、 电信业务资费

１９８８—１９９０ 年ꎬ 开办公众电报业务、 长途电话业务、 市内电话业务、 农村电话业务、 电话会议

业务、 电路出租业务ꎮ
２０ 世纪 ９０ 年代ꎬ 开办提供语音、 数据、 图像等综合业务ꎮ １９９１ 年ꎬ 开办礼仪电报业务 (２００５

年 １２ 月停办)ꎻ １９９２ 年 １ 月开办公众传真业务ꎮ １９９８ 年电信不断推出新的电信业务 (截至 ２００５ 年

底ꎬ 电信已开办二十余种话音业务和非话音业务)ꎮ
２００１ 年 ８ 月—２００６ 年 １２ 月ꎬ 将原来的天气、 水情、 公益、 政务、 新闻、 普通、 汇款、 公电 ８ 个

种类业务简化为天气、 水情、 公益、 普通、 公电 ５ 个种类ꎬ 取消电报物理网和转接设备ꎮ 保留的公众

电报业务的传递方式由电话网、 多媒体通信网、 因特网或传真等传递方式取代ꎮ

　 表 １９ － １０ 办理市话装、 移机资费表

项　 　 目 工事材料费 手续费

装　 机 １５０ 元 /部 ８ 元 /部

移　 机 ９０ 元 /部 ８ 元 /部

　 表 １９ － １１ 普通电话基本月租费表

用户类别 区　 域 部 /月

住宅电话

县 １５ 元

农村地区 １０ 元

省内其他地区 ２５ 元
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　 表 １９ － １２ 区内、 区间电话资费标准

项　 　 目 计费单位 标　 　 准

营业区内通话费 (市内) 首次 ３ 分钟 (不足 ３ 分按 ３ 分钟计) 为一次ꎬ
以后每分钟为一次 (不足 １ 分钟按 １ 分钟计)

首次 ０􀆰 ２２ 元ꎬ 以后
每分钟 ０􀆰 １１ 元

营业区间通话费 (长话) 每分钟为一次 (不足 １ 分钟按 １ 分钟计) 每分钟 ０􀆰 ５０ 元

　 表 １９ － １３ 普通有人值守公用电话资费标准表

项　 目 计费单位标准

本地网营业区内通话

本地网营业区间通话

中国内地长途电话

国际长途电话

中国港澳台地区电话

首次 ３ 分钟 (不足 ３ 分钟按 ３ 分钟计)

以后每分钟计 (不足 １ 分钟按 １ 分钟计)

每分钟 (不足 １ 分钟按 １ 分钟计)

首次 ０􀆰 ４ 元每分钟 ０􀆰 ２ 元

０􀆰 ５ 元

０􀆰 ８ 元

８􀆰 ２ 元

２􀆰 ２ 元

　 表 １９ － １４ 小灵通基本业务资费表

业务类别 计费单位 资费 (元)

入网手续费 号 ８􀆰 ００

月租费 号 /月 １８􀆰 ００

市话区内通话费
首次三分钟 ０􀆰 ２２

以后每分钟 ０􀆰 １１

市话区间通话费 每分钟 ０􀆰 ３０

接听来话 — 免费

中国内地长话
０７∶ ００ 至 ２４∶ ００

００∶ ００ 至 ０７∶ ００

国际长话
０７∶ ００ 至 ２４∶ ００

００∶ ００ 至 ０７∶ ００

中国港澳台地区长话

６ 秒

０􀆰 ０７

０􀆰 ０４

０􀆰 ８０

０􀆰 ４８

０􀆰 ２０

二、 移动业务资费

(一) 动感地带

月基本使用费 ２０ 元ꎬ 免来电显示费ꎻ 可享受 ２０ 分钟免费通话时间 (包含本地、 省内漫游、 国内

漫游通话)ꎬ ３００ 条移动网内短信ꎻ ＩＰ 国内长途资费 ０􀆰 １０ 元 /分钟ꎻ 动感地带用户拨打非动感地带用

户的本地通话费为 ０􀆰 ３０ 元 /分钟ꎬ 省内漫游和国内漫游通话费 ０􀆰 ６０ 元 /分钟ꎮ 另有四川动感地带ꎬ 用

户之间 (网内) 本地基本通话费主叫 ０􀆰 １５ 元 /分钟ꎬ 本地接听免费ꎮ 乡情热线: 长话全包价ꎻ ０􀆰 ２０
元 /分钟ꎻ ６ 个亲情号码ꎬ 本地通话费或省内漫游主被叫为 ０􀆰 １５ 元 /分钟ꎻ 可选择使用动感单向、 大

话时段、 动感时段、 ＷＡＰ 套餐、 ＧＰＲＳ 套餐等可选套餐ꎮ
(二) 神州行

神州行分为改良神州行大众卡、 神州行轻松卡、 新版神州行畅听卡、 新版神州行家园卡ꎮ
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　 表 １９ － １５ 神州行各类卡资费表

品　 牌 资费说明 适合群体

神州行

大众卡

月租: ２０ 元 /月ꎻ 来显: ６ 元 /月ꎻ 本地基本通话费: 主叫第一分钟 ０􀆰 ３ 元ꎬ
以后每分钟 ０􀆰 １２ 元ꎬ 免被叫ꎻ 开放省内漫游功能

本地话务较多用户

神州行

轻松卡

０ 月租ꎬ 来显: ６ 元 /月ꎻ ２０ 元包 ２００ 分钟本地基本通话分钟数ꎬ 超出后按

本地主叫 ０􀆰 ３ 元 /分钟ꎬ 被叫免费ꎻ 开放省内漫游功能
本地话务较少用户

神州行

畅听卡

月租: ２０ 元 /月ꎻ 来显: ６ 元 /月ꎻ 本地基本通话费: 主叫第一分钟 ０􀆰 ２ 元ꎬ
以后每分钟 ０􀆰 １５ 元ꎬ 免被叫ꎻ 开放省内漫功能

适合中高端用户

神州行

家园卡

月租: １６ 元 /月 (含来电显示ꎬ 按天收取)ꎻ 本地基本通话费: 县内主叫

０􀆰 １２ 元 /分钟ꎬ 县外主叫 ０􀆰 ２ 元 /分钟ꎬ 免被叫ꎻ 开放省内漫游功能

除特殊号码外ꎬ 尾数带

４ꎬ ７ 的用户

(三) 全球通

分新锐卡和商务卡ꎮ 全球通新锐卡分新锐卡 ６０、 新锐卡 １００、 新锐卡 ２００、 新锐卡 ２００ꎻ 全球通

商务卡分商务 １００、 商务 ２００、 商务 ３００、 商务 ５００、 商务 ８００ꎮ

第六章　 水利设施

第一节　 农田水利设施

一、 渠道灌溉设施

１９８７ 年ꎬ 全县农田灌溉面积达到 ０􀆰 ８７ 万亩ꎮ 县政府采取国家扶持、 群众投劳、 集体筹资的办

法ꎬ 多渠道争取农田水利灌溉项目ꎮ 截至 ２００６ 年底ꎬ 全县修建灌溉水渠共 ７０ 处ꎬ 总长度 ６８􀆰 ０７ 公

里ꎬ 投入资金 ２３９􀆰 ２８ 万元ꎬ 其中国家投入 １７５􀆰 ０２ 万元、 集体投入 ２􀆰 ９７ 万元、 群众投劳折资 ６１􀆰 ２９ 万

元ꎮ 新增灌溉面积 ５７０４ 亩ꎬ 恢复改善灌面 ８９７７ 亩ꎮ

　 表 １９ － １６ １９８８—２００６ 年农田水利工程统计表

单位: 处ꎬ 公里ꎬ 口ꎬ 立方米ꎬ 亩ꎬ 万元

年份 处数 长度 水池 工程量
效　 益 投　 资

改善
灌面

新增
灌面

合计 国家 集体 群众
备　 注

１９８８ １０ １５􀆰 ５７ ８ ８６８９ １４６４ ２９２ ３０􀆰 ２１ １３􀆰 １９ ０􀆰 ３６ １６􀆰 ６６ 土渠

１９８９ ６ ７􀆰 ９７ ４ ５２７９ ６５３ １９６ ４􀆰 ９２ ３􀆰 ０８ — １􀆰 ８４ 土渠

１９９０ ８ ８􀆰 ５１ １１ ６４１６ １７４５ ５７０ ３４􀆰 １ ２６􀆰 ６６ ０􀆰 ４１ ７􀆰 ０３ 土渠

１９９１ １ １􀆰 ５ １ １８００ ３００ ３００ ８􀆰 ４１ ６􀆰 ７９ — １􀆰 ６２ 铸铁管引水
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