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工业经济

【概况】    2020 年，实现社会消费品零售 3.81 亿
元，同比增 10.3%；实现服务业增加值 10.6 亿元，
同比增 9%；实现工业增加值 0.3 亿元，同比增
9%；实现特色产业产值 0.9 亿元。完成“十四五”
工业和信息化发展规划、“十四五”现代服务
业发展规划编订；完成稻城县农副产品精深加
工厂项目建设任务；完成就业技能培训方案编
制，完成 96 人次培训工作，解决贫困就业 7 人。

【八宝产业园】	         八宝产业园区是集多种特色农副
产品收购、加工、销售为一体的特色产业园区。
2020 年，引进稻城县亚青食品科技有限公司、
乡城县藏青兰资源科技有限公司、华康农副产
品加工有限公司三家企业入驻园区。稻城亚青
食品科技有限公司主要从事青稞系列产品加工、
销售、研发，公司承担县城周边 5 个乡镇青稞
收购任务，并解决当地农户 12 人就业；华康农
副产品加工有限公司主要从事松茸系列产品收
购、加工、销售；乡城县藏青兰资源科技有限
公司主要从事中藏药育苗、生产、加工、销售。
开展农副产品加工厂（二期）建设项目，申报
总投资为 1000 万的稻城县牦牛奶制品加工厂建
设项目落地产业园区。

（黄鳞）

电信

【概况】    2020 年，中国电信稻城分公司紧紧围
绕“012”战略，强化核心竞争力，各项工作保

持良性发展。年通信业务收入 1365 万元 , 完成
全年预算任务的 100%。共有职工 12 人，有 7
个营业厅（稻城县宏达通讯、吉祥通信、香格
里拉支局营业厅、金珠营业厅、香格里拉营业厅、
桑堆营业厅、稻城合信通讯店）。

【网络建设】	       根据稻城县智慧城市推进安排，全
面完成稻城县光网城市建设，大幅度提升宽带
网络品质，满足用户 50M—1000M 光网宽带、
高清影视等多元化、高品质的信息需求。6 月率
先开展旅游环线机场—城区—洛绒牛场，合计
11 个 5G 基站的建设。

【电信服务】	      承接公安天网补点、智慧交通及高
点建设，同时深入开展慧眼工程（作为天网和
雪亮工程的补充），试点实现部分交通道路、
乡村智能化监控，促进管理平台与综治中心、
公安指挥中心、城管中心、社区网格化管理深
度融合，有效提升治安防控能力。

【服务体系建设】	         全力建设多媒体智能客服模
式，打造“立体、智能、开放”的客服体系。
在原有传统服务渠道的基础上，大力创新 QQ
客服、微信客服、189 邮箱、客服微博等新型
服务模式，通过自助、互助、他助等多服务手段，
实现语音、短信、邮件、即时通信、微博等方
式的服务协同，全面提升客户服务水平。

（拥丁）

移动

【概况】    2020 年，移动稻城分公司坚持“以人
民为中心”发展思想，贯彻党的十九大和十九
届二中、三中、四中、五中全会精神，树牢“四
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个意识”，坚定“四个自信”，以建设与服务并重、
增强综合实力，推动全面从严治党向纵深发展，
提升网络服务质量和客户服务水平。共有员工
17 人，平均年龄 33 岁，大专以上文化程度占
99%。

【移动业务】	      通过实施基础能力提升工程，推动
“网络、产品、服务、销售”四大能力持续领先，
推进“文化、机制、支撑、赋能”四大支柱加
速夯实，增强组织战斗力，推进“个人市场、
家庭市场、集客市场、新兴市场”四大动能全
向发力、融合提升。面向信息价值增长与客户
价值提升，整合内外部资源，深化能力经营，
圆满完成年初目标任务。

【网络建设】	      投资 790 余万元，完成稻城县 89

个行政村 4G 信号覆盖。投资 650 余万元，完
成牛奶海、五色海等高海拔景点 5G 信号覆盖。
提供安全网络监控平台，在防疫检查卡点安装
网络通道，在乡镇搭建云视讯会议平台，助推
疫情防控工作；搭建防火监控平台，使森林防
火工作信息更加精准掌控；在重要路口、景区
等地点安装人脸识别系统，使治安工作进一步
加强。投资 180 余万元，实现县城周边和香格
里拉镇片区移动网络深度覆盖。

【信息化建设】	           完成财政网专线、地震监测专线、
森林防火监控专线、“雪亮工程”专线、政务
外网专线、人脸识别系统、寺庙监控、“智慧
亚丁”专线项目建设组网。

（晏菲霞）
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