
94　　　

府常务会议由县长、 副县长、 县政府办公室主任

组成, 县政府办公室副主任及县监察局局长、 县

人力资源和社会保障局局长、 县财政局局长、 县

审计局局长、 县发改局局长与议题有关的县政府

部门主要负责人列席会议。 邀请县人大常委会、

县政协、 县人武部相关领导列席会议, 会议主要

内容为组织学习法律法规, 传达贯彻上级重要决

定; 讨论决定向上级报送的重要请示、 报告; 讨

论决定其他重大行政措施; 讨论通过提交县人大

常委会审议的议案和必须经县人大常委会通过的

人事任免事项; 讨论决定县政府各部门负责人的

职务任免及奖惩; 讨论决定政府机关对外招聘事

项; 讨论决定由县政府公布的规范性文件、 决

定、 命令、 通告等; 讨论决定各乡镇人民政府、

各部门请示县政府决定的重要事项; 讨论决定以

县政府名义召开的由乡镇人民政府主要负责人参

加的全县性会议和以县政府、 县政府办公室名义

对先进集体、 先进个人的表彰、 奖励; 决定县政

府承办的大型活动等; 通报人民代表、 政协委员

在人代会、 政协会期间对政府工作提出的建议、

批评、 意见; 讨论需要县政府常务会研究的其他

事项。 2020 年, 得荣县十四届人民政府召开常务

会议 11 次。 3 月 2 日, 得荣县十四届人民政府召

开第 29 次常务会议; 3 月 16 日, 得荣县十四届

人民政府召开第 30 次常务会议; 4 月 15 日, 得

荣县十四届人民政府召开第 31 次常务会议; 5 月

12 日, 得荣县十四届人民政府召开第 32 次常务

会议; 6 月 5 日, 得荣县十四届人民政府召开第

33 次常务会议; 7 月 10 日, 得荣县十四届人民

政府召开第 34 次常务会议; 8 月 7 日, 得荣县十

四届人民政府召开第 35 次常务会议; 9 月 22 日,

得荣县十四届人民政府召开第 36 次常务会议;

10 月 31 日, 得荣县十四届人民政府召开第 37 次

常务会议; 11 月 19 日, 得荣县十四届人民政府

召开第 38 次常务会议; 12 月 11 日, 得荣县十四

届人民政府召开第 39 次常务会议。

县政府办公室工作

【机构】 　 得荣县人民政府办公室挂县人民

防空办公室牌子, 为协助县政府领导处理政府日

常工作的机构。 内设机构 4 个, 即行政股、 文秘

股、 文印收发股、 财会股。

【文秘服务】 　 坚持实践第一的观点, 牢固

树立创新观念, 强化五种意识, 即 “奉献意识、
参谋意识、 勤政意识、 窗口意识和进取意识”,
积极探索事务服务的客观规律, 实现由被动服务

向主动服务转变、 由浅层服务向深层服务转变、
由单向服务向多向服务转变、 由传统型服务向创

新型服务转变, 提高文秘工作水平。 认真履行职

责, 细心审核文稿, 切实提高公文质量, 准确传

达贯彻县委、 县政府的政策指令, 并在规定的时

限内送办公室领导提出拟办意见, 并按拟办意见

及时呈送县领导阅示, 不瞒报、 不漏报、 不迟

报。 公文办结后, 文档人员及时将公文分类并送

县档案局存档管理。 对于有保密要求的公文, 做

到专人登记、 专夹定时呈送给领导传阅, 传阅完

后及时收回。 整合各方力量, 综合各种情况, 保

障各项组织协调完成工作。

【督查督办】 　 出台 《得荣县领导干部及部

门定期接待群众来访办法》, 设置每周二、 周四

作为领导接访日, 在 19 个重要部门专门设置举

报箱 和 信 访 举 报 电 子 邮 箱, 24 小 时 畅 通

“12388” 信访举报电话, 专人负责接听受理, 建

立 “信、 访、 网、 电” 四位一体的信访举报体

系, 切实为群众举报创造更加安全便利的条件,
鼓励群众愿意、 及时、 放心地举报违纪问题。 创

建依法举报环境, 解决 “不规范” 问题。 依托广

播电视、 手机微信、 网络媒体等平台, 以及法制

宣讲、 “大接访” 和 “走基层” 等活动, 广泛宣
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传信访举报知识, 正确引导群众依法依规反映问

题, 让群众明晰 “向哪里举报” “该如何举报”
和 “举报些什么”, 促进群众参与监督更加积极

有序。

【人民防空】 　 人防基础工作进一步夯实。
推进人防教育宣传力度, 在 “5·12” “9·18”
等重大节日进行广场、 媒体等宣传, 不断提高人

防宣传教育的深度和广度, 全县干部群众对人防

的认知度不断提高, 电声警报器音响覆盖面

100%, 提高全县重要目标防护和应对。

行政审批

【机构】 　 2019 年 3 月, 根据 《得荣县政府

机构改革方案》, 新组建得荣县行政审批局。 下

设县政务服务和公共资源交易服务中心, 内设办

公室、 指导监督股、 综合审批一股、 综合审批二

股。 2020 年, 全局干部职工 12 人, 其中行政人

员 4 人, 管理人员 2 人 (副科级 1 人, 九级管理

1 人), 专技人员 1 人 (专业技术 11 级); 公益

性岗位 2 人; 临时工 2 人 (驾驶员 1 人、 政务大

厅导办台 1 人); 西部志愿者 1 人。

【审批事项划转】 　 根据 《得荣县推进相对

集中行政许可权改革实施方案》 , 县行政审批局

积极推动部分行政审批事项划转工作, 按照州

行政审批局制发的州县级行政审批事项划转清

单, 多次上门征求涉及县级行政审批事项划转

的 9 个行政主管部门意见, 拟对相关行政审批

事项进行划转, 在反复与县委编办沟通, 无法

达到事项划转的同时编制及人员划转的情况下,
拟定行政审批事项第一轮划转初步方案, 并提

交县政府常务会议讨论研究。 积极向州行政审

批局上报行政审批事项划转工作推进情况, 争

取州行政审批局对得荣县行政审批事项划转工

作的指导, 全年向州行政审批局报送相关工作

情况信息和资料 20 余份, 接受州行政审批局督

导和指导 2 次, 确保全县行政审批改革能有序

推进。 全力推进 “ 一网通办” , 对 “ 马上办、
网上办、 一次办、 就近办” 事项清单、 公共服

务事项清单、 “零跑腿” 事项清单、 微信公众

号、 移动端 APP 以及 12345 热线均完成在政府

网站公示公开。

【 “放管服” 改革】 　 深入推进 “放管服”
改革。 3 月初, 县行政审批局组织清理行政许可

事项 255 项, 行政处罚事项 3999 项, 行政裁决

事项 1 项, 行政给付事项 9 项, 行政检查事项

196 项, 行政奖励事项 90 项, 行政强制事项 125
项, 行政确认事项 67 项, 行政征收事项 20 项,
其他行政权力事项 146 项, 明确可在一体化政务

平台、 “一网通办” APP 等政务服务平台上办理

的政务事项 331 项, 为更深入推进 “放管服” 改

革打下基础。 有效推动 “一体化” 平台建设, 完

成相关部门账号建立、 电子印章采集, 着手抓实

异常事项、 承诺时限等工作整改, 为实现 “最多

跑一次” 奠定良好基础。

【政务服务】 　 11 月 18 日, 按照智慧政务

服务要求和 “三集中、 三到位” 建设标准, 新建

政务大厅投入试运行。 大厅设市场监管、 医保、
电力等 29 个服务窗口和 1 个交易服务中心窗口

以及 2 个工位的政务服务咨询台, 接入政务一体

化专网和部分行政服务及许可业务专网, 设政务

一体化智慧触摸终端机、 窗口服务评价终端, 政

务服务窗口办件、 “好差评” 等数据统计 LED 显

示屏和政务服务政策、 法律法规等综合宣传 LED
显示屏。 试运行前, 对窗口业务人员操作使用一

体化政务服务平台进行培训, 努力提升窗口服务

能力, 完善政务服务流程, 积极落实 “最多跑一

次” 政务服务改革要求。 新政务大厅为群众和企

业办理政务服务事项 5335 件, 除部分有现场勘


